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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Almere

Rechtsvorm van de koper
: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:  Aankondiging vrijwillige transparantie vooraf - Kwalitatief onderzoek hulpmiddelen 
(contractsupport)

Beschrijving: 

De huidige overeenkomst voor kwalitatief onderzoek naar Wmo-hulpmiddelen loopt af per 31 
oktober 2025 en kent geen verlengingsopties. De gemeente Almere is daarom voornemens een 
nieuwe overeenkomst af te sluiten voor deze dienst, die bestaat uit het onafhankelijk 
beoordelen en monitoren van de uitvoering van het hulpmiddelencontract. Op basis van 
marktverkenning en een marktconsultatie is vastgesteld dat slechts één marktpartij in staat is 
deze geïntegreerde dienstverlening uit te voeren conform de inhoudelijke en technische eisen 
van de gemeente. Daarom wordt voorgesteld om de opdracht te gunnen via een 
onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande aankondiging, op grond van artikel 2.32 lid 1 
sub b Aanbestedingswet. De overeenkomst wordt gesloten met een maximale opdrachtwaarde 
van € 525.000,- exclusief btw. Indien deze waarde wordt bereikt, eindigt de overeenkomst van 
rechtswege. De raming is gebaseerd op een bestand van ca. 3.000 hulpmiddelen en een 
historisch gemiddeld jaarlijks volume van € 50.000,- exclusief btw.

Identificatiecode van de 
procedure: 

31269b80-feed-40a2-9f81-1a19564b3ab5

Interne identificatiecode:  IA2025.03.01

Type procedure:  Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

Belangrijkste kenmerken 
van de procedure: 

De huidige overeenkomst voor kwalitatief onderzoek naar Wmo-hulpmiddelen loopt af per 31 
oktober 2025 en kent geen verlengingsopties. De gemeente Almere is daarom voornemens een 
nieuwe overeenkomst af te sluiten voor deze dienst, die bestaat uit het onafhankelijk 
beoordelen en monitoren van de uitvoering van het hulpmiddelencontract. Op basis van 
marktverkenning en een marktconsultatie is vastgesteld dat slechts één marktpartij in staat is 
deze geïntegreerde dienstverlening uit te voeren conform de inhoudelijke en technische eisen 
van de gemeente. Daarom wordt voorgesteld om de opdracht te gunnen via een 
onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande aankondiging, op grond van artikel 2.32 lid 1 
sub b Aanbestedingswet.

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85140000 Diverse gezondheidszorgdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

79419000 Evaluatie-adviesdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Almere

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
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5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  P1: Kwalitatief onderzoek hulpmiddelen

Beschrijving: 

De dienst bestaat uit het leveren van ondersteuning en informatie over de voortgang van de 
overeenkomst Wmo hulpmiddelen. Dit gebeurt door middel van steekproefsgewijze controle van 
de staat van het hulpmiddel (fysieke schouwing), de passendheid bij de persoonskenmerken van 
de klant en de klanttevredenheid. Dit zal zowel zijn op het gebied van leveringen (onderzoek 1) 
als op service/onderhoud (onderzoek 2). Dit gaat dus om 2 verschillende onderzoeken. Ieder 
onderzoek dient te worden afgesloten met een rapportage waarin door middel van cijfers door 
het jaar heen een trend is te zien. Tevens wordt er de mogelijkheid geboden op basis van 
nacalculatie gebruik te maken van een ombudsfunctie.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

85140000 Diverse gezondheidszorgdiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  Almere

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  36 Maand

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  K1

Beschrijving:  -

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  P1

Beschrijving:  -

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

50

5.1.15 Technieken
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Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Almere

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Almere

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving: 

50 000 Euro

Onderhandse gunning:

Rechtvaardiging voor 
onderhandse gunning: 

De opdracht kan alleen door een bepaalde ondernemer worden uitgevoerd omdat hij het 
vervaardigen of verwerven van een uniek kunstwerk of het leveren van een artistieke prestatie 
behelst

Andere rechtvaardiging:  zie document.

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  N.T.A.C. (Nederlands Technisch Advies College) B.V.

Inschrijving:

Identificatiecode van de 
inschrijving: 

1

Identificatiecode van het 
perceel of de groep 
percelen: 

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding: 

1 Euro

De inschrijving is 
gerangschikt: 

neen

De inschrijving is een 
variant: 

neen

Onderaanneming:  Neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van het 
contract: 

CON-0001

Titel:  P1 P1
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Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

16/06/2025

Datum van sluiting van 
het contract: 

17/07/2025

Organisatie die het 
contract ondertekent: 

Gemeente Almere

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen: 

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname: 

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Almere

Registratienummer:  162046567

Postadres:  Stadhuisplein 1  

Stad:  Almere

Postcode:  1315 HR

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Annetje Heitkamp

E-mail:  inkoop@almere.nl

Telefoon:  +31 365399911

Internetadres:  http://www.almere.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@almere.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

Stad:  Utrecht
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Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@almere.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Midden Nederland

Stad:  Utrecht

Postcode:  3511 EX

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Utrecht (NL350)

Land:  Nederland

E-mail:  inkoop@almere.nl

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  N.T.A.C. (Nederlands Technisch Advies College) B.V.

Omvang van de 
ondernemer: 

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer:  30092126

Postadres:  Vleugelboot 73  

Stad:  Houten

Postcode:  3991CM

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Flevoland (NL230)

Land:  Nederland

E-mail:  info@maaz.nl

Internetadres:  https://maaz.nl/

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

d1afdd5f-2ef0-4131-b5bd-6ce08e811794 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

26/01/2026 10:41 +01:00

Talen waarin deze 
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aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


